Tom W. Ottmar, ABC Startsiden:

One man show

gen skulle de bli Norges svar pa

America Online. Ledet av skarpe
eks McKinsey konsulenter brente medi-
egiganten av en halv milliard kroner.
Resultat: En av de mest besgkte porta-
lene i Norge. .

ABC Startsiden: En mann med en
idé om 4 lage et verktgy for a gjgre rese-
arch pa nettet enklere og mer effektivt.
Alt arbeid gjort pa fritiden. Ikke én
kroner brukt pi markedsfgring, bare
mye tid. Resultat: En av de mest besgk-
te portalene i Norge.

Tom W. Ottmar, mannen bak det kanskje
merkeligste fenomenet i Norge pa nettet,
er i hovedtrekk enig i var lille analyse.

-SOL startet med mye penger, satset
pa avansert teknologi og design pluss eget
innhold. N4 har SOL ikke lenger eget inn-
hold, de har trukket tilbake mange av de
teknologske Igsningene og er langt mer
forsiktige med pengebruken, sier Ottmar
analyserende.

Han mener situasjonen illustrerer svart
godt hva som skjer p nettet i dag. Mens
enkelte leter med lys og lupe for a finn ut
hva som skal til for & lykkes, har han truf-
fet spikeren pa hodet fra dag en.

S OL: Med mektige Schibsted i ryg-

Hobbyprosjekt

Ottmars eventyr startet en som- %
merdag i1996. Han hadde skjgnt at
Internet var en uvurderlig kilde fo
research i jobben han den gang
hadde som journalist i NRK. Men
problemet med nettet var at verk-
tgyene var for déirlige og informa-
sjonen var vanskelig & finne.

Scenarioet til Ottmar var en typisk
arbeidsdag i NRK. -Man fér en sak pa
morgenmgte og skal 1 lgpet av en halv-
time gj@re research fgr man drar og
intervjuer. Klokken halv ett skal man
pa luften, forklarer Ottmar.

For gjgre denne arbeidssituasjo-
nen noe lettere matte man ha et godt
og effektivt verktgy.

Siden ingen i NRK tente pa
Ottmars ide, startet han pa privat
initiativ en side der han samlet
nyheter, spkemotorer, guider og
forklaring til hvordan de best kun-
ne brukes.

-Tjenesten métte vere lynrask og man
métte finne informasjonen med far-
rest mulig klikk, forklarer Ottmar.
Slik ble i korte trekk Startsiden til.
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Siden den gang har tjenesten vart drevet
privat fra stua til Ottmar. En fritidsbe-
skjeftigelse som bokstavlig talt har tatt helt
av. N4 er Startsiden en av de mest besgk-
te tjenestene pa nettet og har ifglge Kapital
DATAs WebTopp over syv millioner side-
visninger i maneden! Ifglge Ottmar ner-
mer Startsiden seg atte millioner sidevis-
ninger, og dette gker raskt uten han har
noen fornuftig forklaring pé det.

Alt dette uten at det er brukt en krone
pid markedsfgring. Maskiner og annet
utstyr har vert utldnt som ren goodwill.
Etter 4 ha brukt to &r pa a slass med folk
som ville kjgpe tjenesten, kom Telenor inn
pé eiersiden fra mars i &r. Tjenesten har nd
flyttet ut av stuen til Ottmar. To nye jour-
nalister er ogsa
pa plass.
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Conipey o i

rpr | bedre mate. -Det er for mye tek-

Suksessfaktorer

Nér vi spgr Ottmar hva som er forme-
len for suksess er han krystallklar: -
Tjenesten har ikke vert kommersiell. Det
er ingen som har dyttet reklame opp i fje-
set ndr man har surfet.

Det har og hele veien vart en faglig
betinget og renhdrig tjeneste. Dernest har
jeg nok gjort en grei faglig jobb med &
plukke ut innholdet som har blitt presen-
tert og i tillegg har det kompakte og inn-
holdsrike brukergrensesnittet vaert en med-
virkende faktor. Det er satset kun pa nyt-
teverdi, sier han.

Han stikker heller ikke under en stol at
erfaringene som journalist nok har hjul-
pen han i bide jobben med 4 plukke ut hva
som skal f4 plass pa siden og hvordan man
skal presentere det. For nér alt kommer til
alt, er det kommunikasjon det hele koker
ned til.

Nér vi spgr Ottmar om hva han synes
om andres nettsatsninger er det ikke mye
begeistring & spore. -Mye er preget av
kunnskapslgshet og er kun laget for & tje-
ne penger. Darlig grunnarbeid, penger bru-
kes pa feil ting, kortsiktighet, mangel pa
holdninger til hva det skal gavne og
mangel pa perspektiv, er noen av karak-

| teristikken Ottmar gir norske nettsats-

ninger.
Han mener mye av satsningen er
for tungt styrt av databransjen
som er altfor ivrige pa a selge inn
tunge teknologiske lgsninger
~ uten 4 tenke pa hvordan man
kunne lgse ting pd en enklere og

nologimakt og gkonomimakt og
for lite ressurser ndr det gjelder
eksperter pa pedagogikk og kommu-
nikasjon. Jeg velger d kalle Internett et
medium og det mangler medievitere, sier
Ottmar som mener hans mediebakgrunn
er noe av arsaken til at han har lykkes.
Jeg er opptatt av mediet, av grenseflaten.
Det er denne flaten som er Internet - hva
du fir i fjeset. Om det stér en server bak
til en milliard kroner hjelper ikke det der-
som det ikke virker, avslutter Ottmar,

som for gvrig synes det er synd SOL

ikke har den halve milliarden a bruke

ni, nir de vet hva som virker, sier

Ottmar som til nd har brukt hver ledige
time av dggnet pa Startsiden - en “million”
timer, i fglge ham selv. (hl)

En mann og en idé. Tom W. Ottmar har lykkes
over méte med sin ABC Startsiden.
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